
Hyvinvoinnin palvelualueen strategiset riskit vuonna 2024

Riski
Ilmeneminen (miten näkyy 
käytännössä, eri 
yksityiskohdissa)

Todennäköisyys   
(1‐3)

Riskin 
merkittävyys   
(1‐3)

Hallintatoimenpiteet
Tavoite/ 
toteutus‐
aikataulu

Vastuuhenkilö

Kiinteistöt ja 
rakennukset

Turvallinen ja terveellinen 
toimintaympäristö 
(rakennukset, piha‐alueet)

2= todennäköinen 2= riski on 
suuri

Suunnittelu, rakentaminen/varustaminen,  
valvonta/ylläpito, raportointijärjestelmät, 
kuntokartoitukset, toimenpiteet ongelmien johdosta. 
Toimialan riskienhallinta‐ ja 
turvallisuussuunnitelmatyöryhmien työ. 

jatkuva Suunnittelijat, käyttäjät, 
ylläpitäjät, valvojat, työryhmiin 
nimetyt

Henkilöriskit

Sisäilmaongelmat, 
tapaturmat, 
tuottamukselliset teot, 
jaksaminen, 
sitoutuminen/asenne, 
osaavan työvoiman 
saatavuus.

2= 
todennäköinen

2= riski on 
suuri

Valvonta/seuranta, asioihin ajoissa reagoiminen, 
koulutus/perehdytys, tiedonkulun kehittäminen, yms. 
Toimialan riskienhallinta‐ ja turvallisuussuunnitelma‐
työryhmien työ. Aktiivinen rekrytointi. 

jatkuvaa, 
vuosittain eri 
painotuksia

Koko henkilöstö sekä osin 
vastuuesimiehistö, työryhmiin 
nimetyt

Järjestelmiin 
liittyvät riskit 

Muuntautumis‐ ja 
integraatuikyky 
toimintaympäristössä 
taphatuvista muutoksista 
johtuen 

2= 
todennäköinen

2= riski on 
suuri

Ennakoiva seuranta ja reagointi muutostarpeisiin sekä 
tiivis yhteistyö tietohallintopalveluiden kanssa. 

jatkuva  Hyva johtoryhmä, tietohallinto

1= epätodennäköinen, 2= todennäköinen, 3= erittäin todennäköinen
1= riski on pieni, 2= riski on suuri, 3= riski on erittäin suuri

 - oppilashallinto- yms. järjestelmien muuntautumis- ja integraatiokyky toimmintaympäristön muuttuvissa tarpeissa

Painopisteet v. 2024

Kiinteistöihin ja piha‐alueisiin liittyviin riskeihin etsitään  ratkaisuja  yhdessä eri toimialojen edustajien kesken (tekninen, hyvinvointipalvelut, ympäristöterveydenhuolto, työsuojelu, 
jne.). 

Palvelualueen henkilöriskit liittyvät asiakkaisiin (toimintaympäristön turvallisuus/lapset, nuoret, huoltajat) sekä  henkilöstöön (tapaturmat, sairastuneisuus, jaksaminen, osaaminen, 
motivoituneisuus ja muutosvalmius). Muutosjohtamisen ja resursoinnin merkitys korostuvat jatkossa.

 ‐ kelpoisuusehdot täyttävä henkilöstö

 ‐ toimintaympäristöjen turvallisuus

 ‐ henkilöstötarpeen arvioinnissa onnistuminen
 ‐ varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen palvelutarpeen hallinta 


